
介護 
 

目標  
介護職としての知識・技術のスキルを高め、接遇を

意識した心のこもったケアを実現していきます 
  

 

年間計画 
 

1. 職員間で情報を共有し、上司へ報告・相談を行いながら

解決策を見出し、その後の結果に対し評価を行い実践し

ていく事を繰り返していく 

2. 介護技術の研修に参加し、学びを活かしてスキルアップ

や身に付けた知識、技術を活用して質の高いケアに繋

げていく 

3. 利用者様を尊重し、個々に合わせた思いやりの心を持っ

て接するケアを行なっていく 

4. 新入職員の教育指導としてのプログラムの作成と評価表

を合わせて活用し、施設サービス、訪問介護サービスの

兼務の動きを理解する為のオリエンテーションを行い、

介護技術・業務の意義、プログラムの進行状況の確認、

評価、面談を繰り返し不安の解消やモチベーションの向

上と成長に繋げていく 

5. 介護職員の業務・健康・人間関係など相談しやすく、働き

やすい環境作りをしていく 


