
さくらユニット 
 

目標  

その人らしい生活が送れるよう個々の思い

に寄り添った関わりで支援していきます  

 

年間計画 

 

1. 丁寧な声かけと傾聴姿勢を持ち会話を大

切にしていく 

 

2. 利用者様の関わりから得た情報や思い、要

望、エピソードは「連絡ノート」「支援経過」

「菜の花ノート」へ記録を残し、勤務時には

必ず確認しケアやコミュニケーションに活

かしていく 

 

3. 利用者様から得た情報などの取り組みが

有効に活かされているか毎月の会議にて

振り返りと修正を繰り返し、定着させていく 
 


